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CZYM JEST EFS?

Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) to podstawowe narzedzie

Unii Europejskiej przeznaczone do inwestowania w ludzi. EFS byt
pierwszym instrumentem finansowym UE ustanowionym na mocy
traktatu rzymskiego; w ciggu ostatnich 60 lat umozliwit znalezienie
pracy milionom osdb. EFS pomdgt takze na nowo witaczyc do
spoteczenstwa osoby w trudnej sytuaciji.

EFS skoncentrowany jest na nizej wymienionych czterech obszarach.
Zatrudnienie: EFS finansuje europejskie projekty zapewniajgce wsparcie osobom
w kazdym wieku i pochodzacym z réznych srodowisk, by zwiekszy¢ ich szanse na
znalezienie pracy. Priorytety sa zmieniane, tak by udzieli¢ odpowiedniego wsparcia
wowczas, gdy jest ono potrzebne — np. po nadejsciu kryzysu finansowego w 2008 .
dziatania skoncentrowane byty na osobach mtodych.
Wiaczenie spoteczne: Kluczowe znaczenie dla misji EFS ma takze poprawa jakosci
zycia 0s6b ubogich i wykluczonych spotecznie. Srodki przekazywane sg na projekty, ktore
pomagajg osobom defaworyzowanym znalez¢ lepiej ptatng prace i zarazem poprawic
ich dostep do podstawowych ustug.
Edukacja: Nalezyta edukacja ma kluczowe znaczenie dla znalezienia odpowiedniego
zatrudnienia lub powrotu do pracy. Dofinansowane przez EFS programy uczenia sie
przez cate zycie i programy ksztatcenia zawodowego dajg ludziom zyciowe szanse
i mozliwosci doskonalenia kariery zawodowej. Z finansowania korzystajg rowniez dzieci,
ktore dzieki niemu moga skonczyc szkote.
Ustugi publiczne: Bardziej wydajne stuzby publiczne przynosza korzysci osobom
fizycznym i prawnym, zmniejszajac biurokracje i zapewniajac oszczednosc czasu. Celem
inwestycji EFS jest reforma administracji publicznej i sadownictwa, tak aby zwiekszyc
przejrzystosc ich dziatan oraz dostepnosc dla obywateli i przedsiebiorstw.

Projekty EFS zapewniajg wsparcie osobom, ktdre inaczej nie miatyby szans na
uczestniczenie w szkoleniach, uzyskanie kwalifikacji i otrzymanie dobrej pracy. Ze
wzgledu na swojg skale i zakres dziatania Fundusz ma duzy wptyw na rynek pracy

i 0got spoteczenstwa. W niektorych krajach ok. 90 % rzeczywistych wydatkow na
dziatania zwigzane z rynkiem pracy pochodzi z EFS. Fundusz jest jednym z narzedzi
wykorzystywanych przez UE do zwiekszania zatrudnienia, ograniczania ubdstwa i poprawy
wynikow edukacji w catej Unii.



JAK DZIAELA EFS?

U podstaw dziatan EFS lezg trzy podstawowe zasady: partnerstwo,
zarzadzanie dzielone i wspétfinansowanie.

PARTNERSTWO

Nad osigganiem celéw EFS wspotpracujg ze sobg instytucje UE, krajowe organy
administracji, partnerzy spoteczni, spoteczenstwo obywatelskie i szereg organizacji
lokalnych, ktére prowadzg projekty wspotfinansowane z EFS. Partnerska wspétpraca ze
wszystkimi stronami uczestniczacymi w dziataniach wspieranych przez EFS sprawia, ze
srodki finansowe docierajg na poziom lokalny doktadnie tam, gdzie sg potrzebne.

ZARZADZANIE DZIELONE

Unia Europejska, rzady panstw cztonkowskich i administracja regionalna wspolnie
odpowiadaja za planowanie i wdrazanie dziatan zwigzanych z finansowaniem EFS. W ten
sposob podmioty odpowiedzialne za decyzje i bedace autorami programu znajdujg sie na
odpowiednich szczeblach.

WSPOLFINANSOWANIE

Srodki finansowe przekazywane za posrednictwem EFS pochodzg z UE, krajowych funduszy
publicznych i ze Zzrédet prywatnych. Wktad UE waha sie od 50 % do 85 % tacznych kosztéw
projektow, niemniej w wyjatkowych przypadkach poziom ten moze wzrosnac do 95 %.
Wysokos¢ finansowania ze srodkéw UE zalezy od bogactwa regionu, ktéry otrzymuje
wsparcie. Biedniejsze czesci Europy otrzymuja wieksza pomoc.

Wieksza skutecznosc EFS

Zarzadzanie Funduszem jest nieustannie upraszczane w celu zmniejszenia obcigzenia
administracyjnego dla organizacji, ktére kierujg projektami. System refundacji
skoncentrowany jest obecnie na efektach i wynikach. Projekty, w ktérych stosowane jest to
podejscie, nie muszg juz by¢ rozliczane z doktadnosciag do kazdego wydanego euro. Zamiast
tego mozna obliczy¢ wartos¢ dziatania na podstawie kryteriéw dotyczacych réznych
rodzajow kosztow i mierzalnych wynikéw — np. liczby 0séb, ktére pomyslnie ukonczyty kursy
szkoleniowe. Nowy system, ktéry jest stopniowo przyjmowany, jest mniej narazony na btedy.
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DOTYCHCZASOWE WYNIKI
Z OKRESU FINANSOWANIA
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POMAGANIE LUDZIOM

W ZNALEZIENIU PRACY

EFS finansuje projekty w catej UE w celu zwiekszenia
zatrudnienia. Dziatania obejmujg szkolenia, przekwalifikowanie
i doradztwo zawodowe.

Szczegoélny nacisk ktadziony jest na pomaganie osobom, ktére majg najwieksze trudnosci
w znalezieniu pracy, czyli osobom dtugotrwale bezrobotnym lub mtodym. Projekty

mogg obejmowac kursy doskonalenia zawodowego w potaczeniu ze stazami. Wiele
inicjatyw pomaga ludziom naby¢ umiejetnosci potrzebne do pracy w rozwijajacych sie
branzach gospodarki. Oferowane sg takze ustugi doradztwa zawodowego, w tym pomoc

W przygotowaniu zycioryséw, podan i rozmow kwalifikacyjnych. EFS zapewnia réwniez
wsparcie w zakresie szkolen podstawowych, np. kurséw jezykowych dla nowych migrantéw.

Ludnos¢ Europy starzeje sie, co oznacza, ze ludzie bedg musieli dtuzej pracowac. Projekty
EFS pomagajg zmierzyc sie z tym problemem, zapewniajac starszym pracownikom
mozliwos¢ przekwalifikowania sie. Wsparcie udzielane jest takze przedsiebiorstwom
oferujgcym zatrudnienie na czes¢ etatu, elastyczne godziny pracy i odpowiednio
przystosowane stanowiska pracy. Takie opcje pomagajg w zatrudnieniu réznych osaéb,

w tym o0sab niepetnosprawnych i kobiet powracajgcych do pracy po urlopie macierzynskim.

Inicjatywy finansowane przez EFS utatwiajg rowniez samozatrudnienie. Oferowane kursy
obejmujg dziedziny takie jak ksiegowosc i prawo pracy. Ustugi doradztwa pomagaja
przedsiebiorcom w opracowaniu realnych biznesplanow. Ponadto niektére projekty EFS
zapewniajg finansowanie przedsiebiorstw typu start-up. Nowe przedsiebiorstwa, ktore
starajg sie zapewnic finansowanie u tradycyjnych kredytodawcdéw, mogg réwniez uzyskac
dostep do niewielkich pozyczek w ramach programdéw finansowanych przez EFS.

ZWIEKSZANIE SZANS NA RYNKU PRACY DLA MILIONOW
0soB

W Hiszpanii organizacja Caritas wspoétpracuje z EFS w celu zwiekszenia szans na
znalezienie pracy dla ponad miliona osob. Wsparcie udzielane jest r6znym osobom, ktdre
znajdujg sie w rozmaitych sytuacjach zyciowych.
W Granadzie zespot projektowy towarzyszyt kandydatom podczas bezposrednich
rozmow o prace z potencjalnymi pracodawcami. Skutkiem takiego ,swatania”
kandydatow z pracodawcami byto zawarcie konkretnych umoéw z przedsiebiorstwami
zapewniajgcymi uczestnikom ustawiczne ksztatcenie zawodowe i inne formy
pomocy zawodowej.
Na Minorce stworzono miejsca pracy w sektorze przetwarzania odpadow. Wsrod
uczestnikow znajdowaty sie osoby wykluczone spotecznie oraz takie, ktére miaty
trudnosci integracyjne w miejscu pracy. Osoby te przeszty praktyczne przeszkolenie oraz
otrzymaty wsparcie w zakresie zwiekszenia zdolnosci spotecznych i komunikacyjnych.

» http://europa.eu/!Pu93nU
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WSPARCIE DLA PRZEDSIEBIORCZYCH KOBIET

Projekt ,Inicjatywa jest kobietg”, prowadzony w Polsce,
w woj. lubelskim, pomaogt setkom przedsiebiorczych
kobiet w realizacji ich potencjatu. Grupie 340 kobiet

— z ktorych 240 zatozyto pdzniej wtasng firme

— zapewniono udziat w warsztatach, doradztwo
bezposrednie i specjalistyczng pomoc w zakresie
opracowania biznesplanow. Kazda kandydatka
zakwalifikowana do projektu otrzymata 3 000 EUR na
etap rozruchu dziatalnosci.

Wsrad beneficjentek znalazty sie m.in. szwaczki, kosmetyczki i prawniczki. Aby umozliwic¢
udziat takze matkom, w ramach projektu zapewniono opieke nad dzie¢mi.

» http://europa.eu/!KY74Xb

AKTYWIZACJA 0SOB DLUGOTRWALE BEZROBOTNYCH

W Grazu (Austria) szes¢ organizacji swiadczacych wsparcie w zakresie zatrudnienia
potaczyto wysitki w celu zapewnienia pomocy osobom dtugotrwale bezrobotnym,
azylantom i imigrantom. Na poczatkowym etapie zapewniono staze dla ponad

60 0s6b w rozmaitych branzach, np. zaktadzie stolarskim i warsztacie rowerowym. Gdy
wynik programu stazowego okazywat sie pomyslny, uczestnik otrzymywat prace na

12 miesiecy, podczas ktérych nabierat wiary we wtasne mozliwosci i miat okazje poznac
realia zawodu. Na kazdym etapie zmian spotecznych i mentalnych niezbednych do
witasciwego funkcjonowania w srodowisku pracy kazdy uczestnik otrzymywat wsparcie
osobistego opiekuna.

» http://europa.eu/!Kr49tm

9 mln osdb
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ZAPEWNIENIE LEPSZEJ

EDUKACJI

Programy finansowane przez EFS umozliwiajg ksztatcenie
Europejczykéw bez wzgledu na wiek i przyczyniajg sie do poprawy
systemow edukacji.

Aby mtodzi ludzie mogli znalez¢ dobrg prace, muszg ukonczyc¢ szkote i uzyskac¢ niezbedne
kwalifikacje. Inicjatywy wspierane przez EFS obejmujg dziatania pomagajace zwiekszyc
wskaznik liczby 0séb kornczacych szkote. Kursy szkoleniowe sg kolejng szansg dla mtodych,
ktdrzy zbyt wczesnie zakonczyli edukacje.

Projekty EFS zapewniajg rowniez wsparcie uczestnikom studiow doktoranckich.
Tego rodzaju inwestycje sg niezbedne dla rozwoju indywidualnej kariery zawodowej
i gospodarki europejskiej.

Aby poprawi¢ jakos¢ systemow edukacji, EFS finansuje szereg inicjatyw, w tym:
kursy szkoleniowe dla nauczycieli i 0s6b pracujacych z mtodzieza;
rozwoj nowych strategii edukacyjnych i praktyki zwigzanej z zarzadzaniem;
nowe systemy informatyczne dla szkét, uczelni i administracji zwigzanej z edukacja.

Niezmiernie wazny jest fakt, iz EFS taczy swiat szkolnictwa z rynkiem pracy. Uczenie sie od
siebie nawzajem oraz wktad w postaci ocen ekspertéw pomaga placéwkom edukacyjnym
w zmianie systemow kwalifikacji pod katem potrzeb gospodarki. Zaciesnianie wspotpracy
z przedsiebiorstwami pozwala na tworzenie nowych stazy dla uczestnikow projektow.

Poniewaz gospodarka nieustannie sie rozwija, pracownicy muszg dostosowywac sie do
zmieniajacego sie rynku pracy, aby na nim pozostac. Poprzez projekty EFS dokonywane sg
inwestycje w szkolenia i programy uczenia sie przez zycie, aby zapewni¢ aktualnos¢ wiedzy
i umiejetnosci zawodowych roznych oséb bez wzgledu na wiek. Nacisk ktadziony jest na
rozwdj uniwersalnych umiejetnosci, takich jak znajomosc jezykdw obcych i umiejetnosc
obstugi komputera.

WSPIERANIE DZIECI W DLUZSZEJ EDUKACJI

Region Puglia we Wtoszech podjat dziatania w celu obnizenia wskaznikow wczesnego
konczenia nauki, ktore tradycyjnie nalezaty do najwyzszych w kraju. W ramach projektu
,Diritti a Scuola” skoncentrowano sie na wczesnej interwencji, polegajgcej na dotarciu do
uczniow szkoty podstawowej i pierwszych dwoch lat gimnazjum.

Gtowne dziatania projektu polegaty na poprawie nauczania jezykow i nauk przyrodniczych
w szkotach podstawowych oraz rozwoju edukacji w zakresie jezyka wtoskiego

i matematyki na poziomie gimnazjalnym. Uczniom i ich rodzinom zapewniono takze ustugi
dotyczace doradztwa, poradnictwa zawodowego i mediacji. Podjeto réwniez dodatkowe
dziatania w celu zapewnienia tych ustug uczniom pochodzacym z biedniejszych rodzin

i ze srodowiska migrantow. Projekt przyczynit sie juz do zmiany w regionie, a wskaznik
przedwczesnego konczenia nauki spadt z 30,3 % w 2004 r.do 19,5 % w 2011 .

» http://europa.eu/Hd93HM
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REWOLUCJA CYFROWA W GRECKICH SZKOLACH

Dzieki finansowaniu z EFS greckie szkoty przeszty rewolucje cyfrowa. Szkoty podstawowe
i gimnazja otrzymaty interaktywne aplikacje edukacyjne, z ktérych moga korzystac
nauczyciele, uczniowie i szersza spotecznos¢ edukacyjna.

W specjalnej witrynie internetowej udostepniono podreczniki w formie cyfrowej,
materiaty wideo i narzedzia do prowadzenia doswiadczen. Ponadto w ramach projektu
utworzono centralny serwis on-line, ktéry zajmuje sie gromadzeniem, organizowaniem,
wyszukiwaniem i dystrybucjg tresci cyfrowych zwigzanych z edukacjg na poziomie
szkolnym. Kazdego miesigca witryne odwiedza okoto 50 000 uzytkownikdw.

» http://europa.eu/HF76JH

MODERNIZACJA SYSTEMU

Nowaczesny system informatyczny rewolucjonizuje sposob przetwarzania i oceny
doktoratow i publikacji akademickich na 104 rumunskich uniwersytetach. System
zautomatyzowat wiele czynnosci administracyjnych i pozwolit na digitalizacje
papierowych formularzy.

Nowa platforma obejmuje system
zarzadzania bazg danych, modut
indeksowania i wyszukiwania oraz portal
zwiazany z komunikacjg i publikacjami.
Istnieje rowniez elektroniczna

aplikacja do wykrywania plagiatéw

w pracach doktorskich.

Zmiany przyniosty poprawe obiegu
dokumentdw i sprawity, ze krajowe
systemy edukacji sg zgodne

Z normami europejskimi.

» http://europa.eu/kc43Qy

25,9 mln oséb
10,3 min osob mtodych
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ZAPEWNIENIE STARTU

ZYCIOWEGO 0SOBOM MLODYM

W wielu krajach UE bezrobocie wsrdd oséb mtodych jest bardzo
wysokie. UE i jej panstwa cztonkowskie pragng zmieni¢ te sytuacje.
EFS odgrywa w tej dziedzinie wazng role, poniewaz jest gtdwnym
instrumentem UE, ktory pomaga przygotowac osoby mtode

do zatrudnienia.

Dzieki projektom finansowanym przez Fundusz osoby mtode otrzymujg przeszkolenie,
rozwijaja umiejetnosci i zyskuja pewnosc siebie, ktéra jest potrzebna do tego, by zaczac
funkcjonowac na rynku pracy. W ramach projektéw oferuje sie przyuczanie do zawodu,
praktyki zawodowe i staze. Wspoétfinansowane przez EFS targi pracy umozliwiajg mtodym
ludziom nawigzanie kontaktu z przedsiebiorstwami i potencjalnymi pracodawcami. Osoby
mtode maja rowniez mozliwos¢ uzyskania doswiadczenia zawodowego w innym kraju
dzieki programom wymiany wspieranym przez EFS.

Fundusz pomaga stworzy¢ pomost miedzy szkotg a miejscem zatrudnienia. Projekty
sprawiajg, ze edukacja jest bardziej dostosowana do potrzeb przedsiebiorstw dzieki
zaangazowaniu pracodawcow w opracowanie programow kursow. EFS finansuje rowniez
kursy, ktore umozliwiajg mtodym ludziom zatozenie firmy. W ramach niektorych projektéw
oferowane sg nawet dotacje na rozwoj przedsiebiorstwa.

Rzady panstw UE stworzyty program gwarancji dla mtodziezy w celu pomocy osobom
mtodym ponizej 25 roku zycia, ktore nie sg zatrudnione, nie studiujg ani nie ksztatcg

sie zawodowo. Program gwarantuje dobrej jakosci oferte zatrudnienia, dalszego
ksztatcenia, przyuczenia do zawodu lub stazu w ciggu czterech miesiecy od utraty pracy
lub zakonczenia formalnej edukacji. EFS i Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych
zapewniajg wsparcie tego programu w regionach najbardziej dotknietych bezrobociem
mtodziezy. Do tej pory w ramach tych dziatan pomoc otrzymato ponad 1,4 min

mtodych ludzi.

STYMULOWANIE TWORZENIA MIEJSC PRACY NA SLOWACJI

Na Stowacji ponad 12 000 o0séb otrzymato zatrudnienie dzieki programowi wspieranemu
przez EFS, w ramach ktérego organizacje z sektora prywatnego uzyskaty pomoc finansowa
na tworzenie nowych miejsc pracy.

W wiekszosci przypadkow inicjatywa stymulujgca tworzenie nowych miejsc pracy

pokrywata 95 % kosztow zatrudnienia osoby na okres jednego roku, pod warunkiem ze
zatrudnienie zostanie utrzymane przez kolejne szes¢ miesiecy. Miejsca pracy tworzono

12



w rdznych gateziach gospodarki, m.in. w transporcie, ustugach i administracji. Okoto 60 %
nowych miejsc pracy otrzymaty osoby szukajgce zatrudnienia w wieku ponizej 24 lat.

» http://europa.eu/!rt89KY

PROGRAM DUNSKI — DOBRA ROBOTA!

W Danii mtodzi bezrobotni bez kwalifikacji edukacyjnych otrzymali szereg profesjonalnych
ustug zwiekszajacych ich szanse na znalezienie pracy. Biuro posrednictwa pracy skierowato
do programu na rzecz oséb mtodych w pétnocnej Danii okoto 1 400 osob w wieku od 14
do 30 lat. W ramach projektu zapewniono im pomoc w zakresie doradztwa zawodowego,
mentoring i staze. Szkolenie zawodowe obejmowato podstawowe zajecia z przedmiotow,
takich jak jezyk dunski, matematyka i nauki spoteczne. Zespot projektowy prowadzit takze
zajecia praktyczne w dziedzinie komunikacji interpersonalnej i finansow. Okoto 68 % grupy
docelowej postanowito rozpocza¢ na nowo ksztatcenie lub znalez¢ prace. Pozostali wybrali
inne mozliwosci, np. zaangazowanie w projekty lokalne.

» http://europa.eu/hy66Cw

SZKOLENIE ZAWODOWE MLODYCH HISZPANOW

W Bilbao (Hiszpania) ponad 2 000 trwale bezrobotnych
0s6b mtodych otrzymato mozliwos¢ podjecia szkolenia
zawodowego w ramach projektu Sendotu-Pefiascal.
Uczestnicy mogli rozwija¢ umiejetnosci techniczne

w réznych branzach, m.in. metaloplastyce, stolarstwie,
budownictwie i gastronomii. Wstepne przeszkolenie
odbywato sie w warsztatach, a kazda osoba realizowata
indywidualny plan szkolenia. Nastepnie mtodym ludziom
zaoferowano praktyke zawodowga w lokalnych zaktadach
pracy lub zwigzanych z projektem przedsiebiorstwach
oferujacych integracje na rynku pracy.

» http://europa.eu/!fU93nu

7,3 mln mtodych osdb

1,6 mln oséb
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MIEJSCE DLA WSZYSTKICH

Inicjatywy wspierane przez EFS pomagajg znalez¢ prace i unikngac
ubdstwa osobom znajdujacym sie w niekorzystnej sytuacji.
Projekty skoncentrowane sg na zapewnieniu wsparcia grupom
marginalizowanym, np. migrantom, mniejszosciom etnicznym

i osobom z niskimi dochodami.

W wielu przypadkach chodzi o przygotowanie oséb do rynku pracy. W ramach projektéw
moze by¢ oferowane indywidualne doradztwo w celu okreslenia zdolnosci, motywacji

i potrzeb danej osoby. Nastepnie mozna przeprowadzi¢ odpowiedni pakiet szkolen.
Dziatania te mogg obejmowac nadzorowane praktyki zawodowe i wsparcie w zakresie
przygotowywania podan o prace. Po znalezieniu zatrudnienia przez dang osobe zespoty
projektowe czesto zapewniajg dalszg pomoc we wspotpracy z pracodawca.

Celem przedsiebiorstw spotecznych jest nie tyle osigganie zysku, ile przede wszystkim
pomaganie spotecznosci. EFS wspiera takie organizacje, poniewaz dajg one ludziom
szanse na zatrudnienie w $rodowisku objetym pomoca, zgodnie z ich mozliwosciami. Srodki
Funduszu mogg by¢ przeznaczone na rozwdj umiejetnosci 0sob marginalizowanych i na
wyposazenie, ktore jest im potrzebne do prowadzenia dziatalnosci w spoteczenstwie.

Inicjatywy finansowane przez EFS pomagajg osobom wymagajacym szczegélnego
traktowania poprzez rozwigzywanie probleméw zwigzanych z narkomania, alkoholizmem,
bezdomnoscig i zadtuzeniem.

Wsparcie otrzymujg réwniez grupy izolowane, takie jak spotecznos¢ Romow, w celu
zapewnienia im podstawowych ustug — w tym opieki zdrowotnej i edukacji, ktérych
dostepnos¢ wiekszos¢ Europejczykdw przyjmuje za rzecz oczywista.

MIEJSCA PRACY DLA 0SOB WYMAGAJACYCH
SZCZEGOLNEGO TRAKTOWANIA

Stowenskie przedsiebiorstwo spoteczne zapewnito prace
osobom wykluczonym spotecznie i przyczynito sie do
ochrony srodowiska. Zaktad pracy stworzony w ramach
projektu zajmowat sie zbieraniem i sortowaniem uzywanej
odziezy, a nastepnie jej naprawianiem i przerabianiem

w celu dalszej odsprzedazy. Personel zaktadu sktadat sie
w petni z mtodych 0s6b znajdujacych sie w niekorzystnej
sytuacji, nieposiadajgcych formalnych kwalifikacji

i dtugotrwale bezrobotnych. Uczestnicy projektu uzyskali
bardzo potrzebne doswiadczenie zawodowe oraz okazje do
zawarcia nowych przyjazni. Ubrania byty sprzedawane w stworzonym na potrzeby projektu
sklepie w Lublanie oraz w innych punktach w catym kraju.

» http://europa.eu/lfWIEMY
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KAWIARNIA SPOSOBEM NA IZOLACIJE

W czeskim miescie Slany otwarto kawiarnie szkoleniowg, by da¢ osobom

z niepetnosprawnoscia intelektualng mozliwos¢ przekonania sie, jak wyglada zycie osoby
zatrudnionej. Grupa 28 0s6b z niewielka lub srednig niepetnosprawnoscig dostata prace na
stanowiskach barmandw i kelnerow. W pracy na pot etatu, przez cztery godziny dziennie,
personel kawiamni wspierali asystenci. Na miejscu zapewniono réwniez pomoc psychologa.

Okres przystosowania sie do warunkéw pracy byt rézny u poszczegolnych uczestnikdw
projektu, jednak kazdy z nich szybko opanowat swoj zakres obowigzkéw w kawiarni

i nauczyt sie biegle porozumiewac sie z klientami. Kiedy kawiarnie zamknieto po dwdch
latach realizacji projektu, zespdt projektowy byt w stanie znalez¢ nowe miejsca pracy dla
niemal wszystkich uczestnikdw.

» http://europa.eu/INB84Nh

PRACA Z DZIECMI ROMSKIMI

Na Wegrzech EFS finansowat projekt zwigzany z zapewnieniem witasciwej nauki szkolnej
dzieciom romskim i innej mtodziezy defaworyzowanej. Inicjatywa Tanodas koncentrowata
sie na poprawie wskaznikow przedwczesnego konczenia nauki i zagwarantowaniu rownych
szans dzieciom romskim na poziomie szkoty podstawowej i gimnazjum. W ramach projektu
zapewniono mentoring i opracowano indywidualne plany nauczania dopasowane do
potrzeb kazdego dziecka. W niektorych przypadkach dzieki inicjatywie Tanodas szkoty
otrzymaty dodatkowe wyposazenie na potrzeby nauczania dzieci.

» http://europa.eu/IMv86Gd

5,1 mln migrantow

3,9 mln os6b z mniejszosci etnicznych
5,3 mln oséb niepetnosprawnych
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LEPSZE USEUGI PUBLICZNE

Srodki zapewniane przez EFS pomagaja organizacjom z sektora
publicznego poprawi¢ wydajnos¢ pracy, zmniejszyc¢ biurokracje

i dostosowac ustugi do potrzeb obywateli. W projekty z tego
obszaru zaangazowane sg rzady krajowe, wtadze regionalne

i samorzady lokalne.

Inwestycje EFS zwigzane sg z zapewnieniem administracji publicznej nowych systemow
zarzadzania, ktére pomagajg w poprawie kontroli finansowej; wprowadzane sg ustugi
administracji elektronicznej, dzieki ktorej sektor publiczny moze w petni skorzystac

z rewolucji w dziedzinie technologii informacyjno-komunikacyjnych; z kolei programy
szkolen pozwalajg urzednikom doskonali¢ umiejetnosci zawodowe. Nacisk ktadziony jest
rowniez na wzmacnianie administracji publicznej w najbiedniejszych regionach Europy.

Zwiekszenie przyjaznosci sektora publicznego moze pomaoc we wzroscie gospodarczym

i tworzeniu nowych miejsc pracy. Polska przeznaczyta srodki EFS na uproszczenie 92 aktéw
prawnych. Wprowadzita metody szacowania kosztéw administracyjnych i poprawy
proceséw oceny. Zmiany te doprowadzity do ograniczenia biurokracji o 16 %. Aby zwiekszyc¢
przyjaznosc dla przedsiebiorstw, przeszkolono 16 000 urzednikow. Dzieki temu udato sie
przyspieszyc¢ okres rejestracji dziatalnosci gospodarczej.

W Portugalii wsparcie EFS wykorzystano do wzmocnienia roli partneréw spotecznych.
Jeden z projektow pozwolit na rozwoj zrzeszenia przemystu portugalskiego. Inicjatywa ta
sprawita, ze cztonkowie zrzeszenia stali sie bardziej styszalni, a ich pozycja w kraju i za
granicg ulegta wzmocnieniu.

Wiekszy wptyw na sposéb funkcjonowania stuzb publicznych zapewniany jest takze dzieki
konsultacjom spotecznym. EFS finansuje projekty rowniez z tej dziedziny.

LEPSZE USLUGI DLA 0SGB W TRUDNEJ SYTUACJI

Witadze federalne w Belgii zatrudniajg osoby, ktére doswiadczyty ubdstwa, w celu poprawy
reagowania stuzb na osoby znajdujace sie w najtrudniejszej sytuacji spotecznej.

Celem projektu ,Experts by Experience” (Doswiadczeni eksperci) jest poprawa obstugi 0sob,
ktére zwracajg sie z prosbg o pomoc. Grupa 28 ekspertéw pomaga uzytkownikom lepiej
zorientowac sie, jak dziata system, a takze pomaga tworzyc¢ nowe ustugi dostosowane

do potrzeb i oczekiwan oséb w trudnej sytuacji. Dzieki EFS wyznaczono czterech
koordynatoréw odpowiedzialnych za rozwaj projektu, organizacje dziatan i nadzorowanie
pracy ekspertéw.

» http://europa.eu/!/Gn97TM
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BLIZEJ OBYWATELI

W rejonie miasta Olita w potudniowej czesci Litwy przeprowadzono gruntowng reforme
administracji. Rygorystyczny proces samooceny pozwolit na znalezienie obszaréow
wymagajacych poprawy i rozwijanie dobrej praktyki. Grupa robocza i audytorzy zewnetrzni
okreslili 25 rozwigzan prowizorycznych i 25 szeroko zakrojonych dziatan poprawiajacych
dziatanie wtadz lokalnych, w tym wprowadzenie punktu kompleksowej obstugi.

Dzieki zmianom obywatele moga teraz w jednym miejscu uzyskac informacje, otrzymac
formularze wnioskow i sktadac pisma. Wdrozono takze nowy system informatyczny, ktéry
pomaga wtadzom lokalnym oszczedzac czas i pienigdze.

» http://europa.eu/!Ct47Tb

POMAGANIE MIGRANTOM W OSIEDLANIU SIE

Dzieki projektowi finansowanemu przez EFS spotecznosci migrantéw w Portugalii mogg
w jednym miejscu uzyskac dostep do podstawowych ustug. W 2004 r. utworzono krajowe
osrodki pomocy imigrantom (CNAI), ktére zapewniajg imigrantom kompleksowg obstuge,
pomagajac im w sprawach zwigzanych ze statusem
prawnym, zatrudnieniem, edukacja i tgczeniem rodzin.

Osrodki prowadzg rowniez infolinie SOS, dzieki ktérej
migranci moga poprosi¢ o pomoc w 13 réznych
jezykach. Ponadto dodatkowa stuzba ttumaczeniowa
zapewnia podstawowe wsparcie w nawet 60 réznych
jezykach. Oprocz tego specjalisci ds. mediacji
miedzykulturowej CNAI oferujg posrednictwo

w kontaktach miedzy migrantami, stuzbami publicznymi
i spoteczenstwem obywatelskim.

Co roku do osrodkéw trafia ok. 360 000 spraw. Najliczniejsze grupy osob korzystajgcych
z pomocy osrodkéw pochodzg z Brazylii, Republiki Zielonego Przyladka, Gwinei-Bissau,
Angoli i Ukrainy.

» http://europa.eu/!cB38Ym

Dzieki programom szkolen finansowanych przez
EFS nowe kwalifikacje uzyskato ponad

na
Cyprze, w Gregji, na Wegrzech, Malcie i w Rumunii.
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CO NOWEGO ZAPLANOWANO
NA LATA 2014-20207

W okresie programowania 2014-2020 UE wzmocnita EFS. Dzieki Funduszowi jeszcze
bardziej precyzyjnie udzielane bedzie wsparcie w zakresie tworzenia miejsc pracy, wzrostu
gospodarczego i wtgczenia spotecznego.
W latach 2014-2020 EFS zapewni pomoc w wysokosci 125 mld EUR w celu poprawy
jakosci zycia obywateli.
Co najmniej 20 % budzetu EFS musi zosta¢ wykorzystane na wsparcie 0séb
marginalizowanych spotecznie w celu znalezienia im zatrudnienia i pomocy w wyjsciu
z ubdstwa.
We wszystkich dziataniach wspdétfinansowanych przez EFS priorytetem jest
propagowanie réwnouprawnienia ptci i zwalczanie dyskryminacji.
Dodatkowg pomoc przewidziano na zwalczanie bezrobocia oséb mtodych w ramach
Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych oraz programu gwarancji dla mtodziezy
(zob. rozdziat 4).
Fundusz nadal wspiera rozwdj innowacji spotecznych, ktére zapewniajg nowe metody
realizacji potrzeb spotecznych, edukacyjnych i zwigzanych z zatrudnieniem.
Wieksze wsparcie zapewniono przedsiebiorstwom spotecznym, ktére oferujg towary
i ustugi, tak jak typowe przedsiebiorstwa, jednak osiggane przez nie zyski przeznaczane
sg na pomoc dla spotecznosci lokalnej.
Waznym priorytetem jest rowniez zwiekszanie wspoétpracy miedzy UE, organami
publicznymi, partnerami spotecznymi i organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego na
szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym.

Prowadzone bedg dalsze dziatania zmierzajace do uproszczenia zarzadzania projektami
EFS, tak aby wiekszy nacisk ktadziono na ich wyniki. Wprowadzone zostang utatwienia

w zakresie obowigzkow administracyjnych podmiotéw otrzymujacych srodki finansowe. EFS
stanowi rowniez uzupetnienie aktualnego planu inwestycyjnego UE, ktory zaktada wsparcie
w tworzeniu miejsc pracy i dziatania na rzecz ponownego wzrostu gospodarczego.
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OCZEKIWANE WYNIKI DZIALAN
W LATACH 2014-2020

Ogolne cele na lata 2014-2020 obejmujg>:
pomoc w znalezieniu zatrudnienia dla ponad 7,4 mln bezrobotnych uczestnikdw

projektow i dla kolejnych 2,2 mln oséb w ciggu szesciu miesiecy od zakonczenia
projektu EFS; oraz

nabycie nowych kwalifikacji przez ponad 8,9 mln osab.

EFS zamierza zapewnic wsparcie dla co najmniej:
9,9 mln oséb z niskim poziomem wyksztatcenia;
7,5 mln osdb niepetnosprawnych;

6,2 mln oséb miodych; oraz

7,2 mln oséb zatrudnionych, w tym oséb samozatrudnionych oraz personelu
organizacji, takich jak szkoty i stuzby administracji publicznej zwigzanej z rynkiem pracy.

Dowiedz sie wiecej na temat EFS:

» wWww.ec.europa.eu/esf

3. Zrédto: Analiza wynikéw negocjacji dotyczacych umaéw partnerskich i programéw operacyjnych EFS na okres programowania
2014-2010, sprawozdanie koncowe: analiza UE28, opracowana przez Fondazione G. Brodolini przy wsparciu Centrum Studiow
nad Polityka Europejska (CEPS) i COWI.
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BUDZET EFS Z PODZIALEM NA
KRAJE UE, LATA 2014-2020

Podane kwoty budzetu obejmujg Inicjatywe na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych.
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JAK OTRZYMAC PUBLIKACJE UE

Publikacje bezptatne:

- jeden egzemplarz:
w EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu)

- kilka egzemplarzy (lub mapy, plakaty):
w przedstawicielstwach Unii Europejskiej (http://ec.europa.eu/represent_plhtm)
w delegaturach Unii Europejskiej w krajach poza UE:
(http://eeas.europa.eu/delegations/index_pl.htm)
kontaktujac sie z Europe Direct (http://europa.eu/europedirect/index_pl.htm)
lub dzwonigc pod numer 00 800 6 7 8 9 10 11 (numer bezptatny w catej UE) (*).

(*) Informacje sa udzielane nieodptatnie, wiekszos¢ potaczen réwniez jest bezptatna (niektorzy operatorzy, hotele
lub telefony publiczne mogg nalicza¢ optaty).

Publikacje ptatne:
- w EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu)
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W niniejszej broszurze opisano, w jaki sposoéb projekty EFS zapewniajg wsparcie osobom,
ktore bez nich nie miatyby mozliwosci uczestniczenia w szkoleniach, uzyskania kwalifikacji

i otrzymania dobrej pracy. Ze wzgledu na swojg skale i zakres dziatania Fundusz ma duzy
wptyw na rynek pracy i ogot spoteczenstwa. W niektorych krajach okoto 90 % rzeczywistych
wydatkéw na dziatania zwigzane z rynkiem pracy pochodzi z EFS. Fundusz jest gtownym
instrumentem wykorzystywanym przez UE do zwiekszania zatrudnienia, ograniczania
ubdstwa i poprawy wynikow edukacji w catej Unii.

W niniejszej publikacji wyjasniono sposob funkcjonowania EFS, przedstawiono
dotychczasowe wyniki zwigzane z okresem programowania 2007-2013 oraz
zaprezentowano kilka przyktadow pomocy udzielonej niektorym z miliondw osab, ktare co
roku korzystajg ze wsparcia EFS.

www.ec.europa.eu/esf

Mozesz pobrac nasze publikacje lub uzyskac nieodptatng subskrypcje pod
adresem http://ec.europa.eu/social/publications

Aby miec dostep do najnowszych informacji dotyczacych Dyrekcji Generalnej
ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wigczenia Spotecznego, nalezy zgtosic¢
chec otrzymywania nieodptatnego biuletynu poswieconego portalowi Europa
pod adresem http://ec.europa.eu/social/e-newsletter

https://www.facebook.com/socialeurope

[g https://twitter.com/EU_Social

Urzad Publikagcji
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