* Kk
* *
* *
* *

* e K

Komisja
Europejska

Niezaleznie od tego, czy planujesz wakacje, zakupy,
nauke, ogladanie filmu, czy udziat w przetargu na
zamowienie publiczne, prawdopodobnie korzystasz
w tym celu z narzedzi internetowych. Coraz wiecej
produktéw i ustug jest dostepnych w internecie lub
w formie cyfrowej.

Cho¢ Unia Europejska od lat znosi liczne

bariery, uzytkownicy internetu w catej Europie
nadal napotykajg jednak przeszkody, ktére
uniemozliwiajg im petne wykorzystanie jego
potencjatu. Wiele oséb nie ma dostepu do
najszerszej gamy towardw i ustug online ani do
wielu mozliwosci, jakie oferuje internet. Oznacza
to ograniczenie mozliwosci rozwoju niektorych

internetowych firm i start-upéw oraz skali ich
planowanej dziatalnosci, a to oznacza, ze wiele
przedsiebiorstw nie moze korzystac¢ z wysokiej
jakosci ustug cyfrowych.

Dlatego tak wazny jest jednolity rynek cyfrowy
w Europie. Zostat utworzony, aby zapewnic
wszystkim konsumentom dostep do produktow
i ustug oraz stworzy¢ odpowiednie srodowisko
dla dynamicznych i bezpiecznych innowacyjnych
ekosystemdw internetowych w Europie. Chodzi
rowniez o to, aby Europejczycy, europejskie
przedsiebiorstwa i rzady krajéow UE mogli
bezpiecznie korzystac¢ z ustug internetowych

i czerpac korzysci z rewolucji cyfrowej.
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Dlaczego potrzebny nam jednolity rynek cyfrowy?

Jedynie 59 proc. oséb
mieszkajacych w UE
ma dostep do sieci 4G

+ 11 mld euro
oszczednosci
dla konsumentéw
dzieki zakupom
przez internet

Unia Europejska zmierza do stworzenia na swoim obszarze
jednolitego rynku towardw i ustug. Jednolity rynek cyfrowy
ma umozliwi¢ osiagniecie tego samego celu w sferze
cyfrowej poprzez usuwanie przeszkod regulacyjnych. Obecnie
w wymiarze cyfrowym funkcjonuje 28 rynkdw krajowych
panstw UE. A chodzi o to, aby stworzy¢ zharmonizowang

i zintegrowang domene europejskg bez barier utrudniajgcych
korzystanie z cyfrowych i internetowych technologii i ustug.

Jednolity rynek cyfrowy obejmuje marketing cyfrowy, handel
elektroniczny i telekomunikacje. Sektor ten jest jednorodnym
obszarem, w ktérym ludzie i przedsiebiorstwa mogg prowadzic¢
dziatalnos¢, wprowadzac innowacje i wspotpracowac ze sobg
legalnie, bezpiecznie i po przystepnych cenach. Oznacza to,

ze firmy mogg w petni wykorzystywac¢ nowe technologie.

W szczegodlnosci mate przedsiebiorstwa mogg prowadzi¢

90 proc. miejsc pracy
bedzie wkrétce
wymagaé umiejetnosci
cyfrowych

Mate przedsiebiorstwa
mogtyby oszczedzié

ok. 9 tys. euro na kazdym
rynku z tytutu optat
prawnych i kosztow
ttumaczenia dzieki
harmonizacji ustawodawstw
krajowych w UE

52 proc. potencjalnych
zakupéw transgranicznych jest
blokowanych

CZYM JEST JEDNOLITY RYNEK CYFROWY?

dziatalnos¢ w catej UE za pomoca ,jednego klikniecia”. Badania
pokazuja, ze ta swoboda mogtaby przynies¢ gospodarce
europejskiej 415 mld euro rocznie i umozliwi¢ utworzenie
setek tysiecy nowych miejsc pracy.

Jednolity rynek cyfrowy daje rowniez wieksze mozliwosci
konsumentom. Wigze sie bowiem z lepszym dostepem do
informacji i kultury, zwiekszeniem mozliwosci zatrudnienia
oraz promowaniem nowoczesnego, otwartego modelu
administracji rzadowej.

Stworzenie jednolitego rynku cyfrowego ma zasadnicze
znaczenie dla przysztosci europejskiej gospodarki. Z tego
powodu Komisja Europejska uznata je za jeden

z 10 priorytetdw swojej polityki.




DZIALANIA UE

0d maja 2015 r. Komisja Europejska realizuje 35 zobowigzan
zapowiedzianych w strategii jednolitego rynku cyfrowego.
Obecnie trwa wdrazanie wszystkich propozycji ujetych

w strategii z mysla o interesie mieszkancéw UE. Chodzi przede
wszystkim o zaktualizowane unijne przepisy dotyczace ustug
telekomunikacyjnych, ktére pobudzg inwestycje w ultraszybkie
sieci wysokiej jakosci i ktdre majg kluczowe znaczenie dla
rozwoju gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego.

Dwa lata po wejsciu w zycie strategii jednolitego rynku
cyfrowego Komisja pracuje nad aktualizacjg strategii, tak
aby uwzgledniata ona nowe wyzwania i technologie. Istnieje
ogromna potrzeba stworzenia bezpiecznej infrastruktury
cybernetycznej w catej UE. Dzieki niej wszyscy mieszkancy

w dowolnym miejscu beda mogli korzystac z szybkiego

i bezpiecznego potaczenia z internetem. Uzgodniono juz nowe
surowe przepisy UE dotyczace ochrony danych osobowych.
Teraz nalezy zapewni¢ mozliwos¢ swobodnego przeptywu
danych nieosobowych potrzebnych do obstugi samochodéw
podtaczonych do sieci i do swiadczenia ustug e-zdrowia.
Dzieki technologiom obliczeniowym o wysokiej wydajnosci
oraz pracownikom z kwalifikacjami cyfrowymi UE bedzie
mogta w petni wykorzysta¢ mozliwosci gospodarki opartej na
danych. Wszystkie te dziedziny majg zasadnicze znaczenie
dla cyfrowej przysztosci Europy.

W pierwszej potowie 2017 r. podjeto wazne kroki w celu
szybszej realizacji jednolitego rynku cyfrowego. Na najblizsze
miesigce zaplanowano kolejne dziatania:

-’ Koniec optat roamingowych

0d 15 czerwca 2017 r, podrézujac po UE, za korzystanie

z urzadzen przenosnych ptaci sie tyle samo, co w kraju, innymi
stowy roaming zréwnano z ustugami krajowymi, zgodnie

z wdrozong przez operatoréw ,polityka uczciwego korzystania”.
Na przyktad, jesli w swoim kraju optacasz miesieczny pakiet
minut, SMS-éw i danych, to wszystkie twoje potaczenia gtosowe,
SMS-y i transmisje danych podczas podrézy w innych panstwach
UE zostang odjete od tego pakietu po stawkach krajowych, bez
dodatkowych optat. Oznacza to koniec optat roamingowych
ponoszonych dotychczas przez osoby podrdzujace.

Gdy korzystasz z ustug roamingu za granicg, twdj operator
krajowy ptaci operatorowi zagranicznemu za korzystanie

z tamtejszych sieci. Ceny hurtowe obowigzujace miedzy
operatorami stanowig koszt dla operatora krajowego i majg
tym samym wptyw na koncowe rachunki konsumentow.
Dlatego Komisja stara sie ograniczy¢ ceny hurtowych ustug
roamingowych w UE, jednoczesnie dazac do bezposredniego
ograniczenia cen ptaconych przez konsumenta.

0d 2007 r. Komisji Europejskiej z powodzeniem udawato sie
obnizac ceny ustug roamingowych ptacone przez konsumenta.
To zmienito zwyczaje wielu Europejczykow, ktorzy wczesniej
w podrozy wytaczali telefony komdrkowe. W 2013 r. Komisja
Europejska zaproponowata akt prawny majacy na celu
zakonczenie pobierania optat roamingowych w przypadku
0s0b podrézujacych okresowo w UE. W pazdzierniku 2015 r.
Parlament Europejski i Rada uzgodnity, ze koniec optat
roamingowych nastgpi w dniu 15 czerwca 2017 r.

SRODOKRESOWY PRZEGLAD JEDNOLITEGO RYNKU CYFROWEGO

Uzgodnienia obejmowaty réwniez okres przejsciowy i kolejng
znaczacg obnizke cen pod koniec kwietnia 2016 r. Juz od
tamtej pory uzytkownicy mogli korzysta¢ ze znacznych
obnizek cen podczas podrézy po UE: 92 proc. w przypadku
potaczen w poréwnaniu z 2007 r.,, 92 proc. w przypadku
SMS-6w w poréwnaniu z 2009 r. oraz 96 proc. w przypadku
transmisji danych w poréwnaniu z 2012 r.

-’ Bezpieczenstwo cybernetyczne

Do wrzesnia 2017 r. Komisja dokona przegladu strategii Unii
Europejskiej w zakresie bezpieczenstwa cybernetycznego

i mandatu Agencji Unii Europejskiej ds. Bezpieczenstwa

Sieci i Informacji w celu dostosowania ich do nowych
ogodlnoeuropejskich ram dotyczacych cyberbezpieczenstwa.
Komisja bedzie rowniez starata sie zaproponowac¢ dodatkowe
Srodki dotyczace standardéw, certyfikacji i etykietowania

w zakresie cyberbezpieczenstwa, aby potaczone obiekty byty
bardziej bezpieczne cybernetycznie.

-’ Platformy internetowe

Do konca 2017 r. Komisja opracuje inicjatywe zmierzajaca

do rozwigzania problemu nieuczciwych klauzul umownych

i praktyk handlowych w relacjach miedzy platformami

a przedsiebiorstwami. Niedawno podjeta tez decyzje dotyczace
ochrony konkurencji zwigzane z tym problemem. Poza tym
nielegalne tresci beda skuteczniej usuwane dzieki lepszej
koordynacji, skuteczniejszej wspotpracy i biezacemu dialogowi
z platformami internetowymi.

=P Inicjatywa WiFi4EU

W ramach inicjatywy WiFi4EU wspiera sie instalowanie
bezptatnych publicznych hotspotow Wi-Fi w lokalnych
spotecznosciach w catej UE. Dotyczy to placéw, dziedzincow,
parkéw, szpitali i innych przestrzeni publicznych.

Strategia jednolitego rynku cyfrowego ma na celu stworzenie
w petni potaczonej Europy, w ktérej wszyscy beda mieli
dostep do sieci cyfrowych wysokiej jakosci. Dzieki inicjatywie
WIiFi4EU poprawi sie jakosc sieci potgczen, zwtaszcza tam,
gdzie dostep do internetu jest ograniczony.

Do 2020 r. na sfinansowanie urzadzen potrzebnych do
Swiadczenia bezptatnych publicznych ustug Wi-Fi w 6-8 tys.
gmin w catej UE przeznaczona zostanie kwota 120 mln euro.

W praktyce oznacza to, ze lokalne wtadze publiczne (gminy
lub grupy gmin) zainteresowane zapewnieniem dostepu
do Wi-Fi na obszarach, na ktérych nie ma jeszcze takiej


http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-1232_en.htm
http://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/telecoms-internet/mobile-roaming-costs/index_en.htm
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/cybersecurity
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/cybersecurity
http://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/telecoms-internet/mobile-roaming-costs/index_en.htm
https://youtu.be/w5OjBg_HP04

Plan dziatania w sprawie jednolitego rynku cyfrowego

15 czerwca 2017 r. optaty
roamingowe w UE zostaty
ostatecznie zniesione.

35 proc. Europejczykéw podrozuje
za granice co najmniej raz w roku.
W 2014 r. 47 proc. Europejczykow
nie korzystato z internetu
mobilnego za granica, poniewaz
byto to zbyt kosztowne.
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Od maja 2018 r. obowigzywat
bedzie nowy jednolity zbidr unijnych
przepisow dotyczacych ochrony
danych i prywatnosci w tacznosci
elektronicznej.

Dzieki temu uzytkownicy odzyskaja
kontrole nad swoimi danymi osobowymi
i beda mogli okresla¢ wyrazne granice

wykorzystania tych danych.

0d 2020 r. panstwa cztonkowskie UE
zaczng koordynowac stosowanie wysokiej
jakosci pasma 700 MHz.

Pozwoli to na uruchomienie sieci 5G

i stworzenie nowych produktéw i ustug, na
przyktad samochoddw podtaczonych do sieci,
zdalnej opieki zdrowotnej, inteligentnych
miast czy strumieniowej transmisji wideo

w trakcie przemieszczania sie i za granica.

oferty publicznej lub prywatnej, bedg mogty ubiegac sie
o finansowanie w drodze prostego i przejrzystego procesu.
Dotacja przyznawana w formie bondw zostanie wykorzystana

Z poczatkiem 2018 r. podczas podrézy
na obszarze UE Europejczycy bedg

mogli korzystac ze swojego abonamentu
i ogladaé w internecie filmy,
transmisje sportowe, stuchaé¢ muzyki,
graé w gry wideo i czytaé e-booki.

68 proc. dostawcow elektronicznych tresci
internetowych blokuje uzytkownikéw
w innych panstwach cztonkowskich.

60 proc. mtodych Europejczykdéw twierdzi,
Ze przy podejmowaniu decyzji o wykupieniu
abonamentu wazne jest dla nich to, czy
beda mogli odtwarza¢ dane za granica,
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Od maja 2018 r. w UE obowigzywac beda
pierwsze wspélne przepisy w dziedzinie
cyberprzestepczosci, ktére pomoga
zapewnic¢ bezpieczenstwo systemow sieci

i informacji we wszystkich panstwach
cztonkowskich.

Unia Europejska wspiera réwniez
konkurencyjnos¢ swojego sektora
cyberbezpieczenstwa poprzez partnerstwo
publiczno-prywatne. Ma ono wygenerowac
do 2020 r. inwestycje o wartosci 1,8 mld
euro i pomoc W opracowaniu urzadzen do
obrony przed atakami cybernetycznymi.
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Jezeli rzady UE bedg realizowaty
plan dziatania Komisji w sprawie
administracji elektronicznej,
bedg mogty zaoszczedzi¢ do 5 mld
euro rocznie, poczawszy od 2020 r.

Celem planu dziatania jest
utatwienie zycia obywatelom

i przedsiebiorstwom poprzez
zapewnienie potaczenia
rejestrow publicznych i szybsze
wprowadzenie elektronicznych
zamowien publicznych

i podpiséw elektronicznych.

Nowe przepisy zaczng obowigzywac we wszystkich panstwach

do zakupu i zainstalowania najnowoczesniejszego wyposazenia

do lokalnych bezprzewodowych punktéw dostepu, a wtadze

publiczne pokryjg biezace koszty potaczenia.

=P Mozliwos¢ przenoszenia treéci
internetowych

Europejczycy wkrotce beda mogli w petni korzystac

z internetowych subskrypcji na filmy, wydarzenia sportowe,
e-booki, gry wideo i serwisy muzyczne podczas podrézy w UE
w taki sam sposadb, jak w swoim kraju. Jest to pierwszy krok

w kierunku modernizacji prawa autorskiego UE zaproponowanej

przez Komisje w strategii jednolitego rynku cyfrowego.

Na pytania na temat Unii Europejskiej
odpowie serwis Europe Direct:
0080067891011
http://europedirect.europa.eu

Urzad Publikacji

cztonkowskich UE od poczatku 2018 r. Dostawcy ustug majg
zatem 9 miesiecy na przygotowanie sie do ich stosowania.

Komisja dba o to, aby prawo nadazato za potrzebami

konsumentéw. W 2016 r. 64 proc. Europejczykdéw korzystato
z internetu do odtwarzania lub pobierania gier, obrazdw,
filmoéw lub muzyki, coraz czesciej przy pomocy urzadzen
przenosnych. Z badania przeprowadzonego w 2015 r.
wynika, ze co trzeci Europejczyk chce mie¢ mozliwosc
transgranicznego przenoszenia zakupionych ustug. Ma to

Interaktywna wersja tej publikacji, zawierajaca linki do tresci w internecie, jest dostepna w formatach PDF i HTML:
http://publications.europa.eu/webpub/com/factsheets/digital/pl/

pierwszorzedne znaczenie zwtaszcza dla mtodych ludzi.
Potowa respondentéw w wieku 15-39 lat uwaza, ze
mozliwos¢ przenoszenia subskrybowanej ustugi i dostep do
niej w czasie podrozy po Europie jest istotna.
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